
Модель процессов и видов деятельности ГАУЗ «РКБ МЗ РТ» 2021 - 2022 г.

Процессы управления (ПУ)
ПУ1 –

Стратегическое 
и оперативное 
планирование

Медицинские процессы
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Мониторинг, 
измерение, анализ и 

оценка
ДМ1 –

организационно-
методическая 

работа

ДМ2 –
Экспертиза и 

оценка качества 
МП

ДМ3 -
Внутренние 

аудиты 

ДМ4 - Измерение 
удовлетвореннос
ти потребителя

Процессы обеспечения

ПО1 -
Управление 
производст

венной 
средой

ПО2 –
Обеспечени

е 
компонента

ми крови

ПО4 -
Управление 
закупками

ПО5 -
Управлен
ие ЛС и 

ИМН

ОП2 – Оказание специализированной стационарной МП 
по терапии, в т.ч. ВМП

ПУ4 - Анализ 
СМК со 

стороны 
руководства

ПО3 -
Управлен

ие 
инфрастру

ктурой

ОП1 - Оказание амбулаторно-поликлинической МП
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ПУ2 –
Управление 
финансами

ПУ3 –
Управление 

рисками

ПО6 -
Управлен

ие 
персонал

ом

ДМ5 -
Мониторинг 

процессов и КРО

ОП3 - оказание акушерско-гинекологической и 
неонатальной помощи 

ОП8 – организация службы Медицины катастроф и
санитарно-авиационной эвакуации

ОП9 – организация научно-исследовательской
деятельности

ОП4 – Оказание специализированной стационарной 
МП по хирургии, в т.ч. ВМП

ОП5 – Оказание специализированной стационарной 
МП по травматологии, в т.ч. ВМП

ОП7 – Организация диагностических медицинских 
услуг

ОП6 - Оказание медицинской помощи жителям 
Спасского района

ОП10 – организация внебюджетной деятельности


